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 ص لخ  الم  

ة ى سلامتعتبر الصيانة الوقائية والدورية لمركبات البلدية أمراً بالغ الأهمية، حيث تساهم في الحفاظ عل

ئها سين أدابكفاءة عالية، مما يسهم في تقليل تكاليف الصيانة الطارئة وتحالمركبات وتأمين استمرارية عملها 

 لمواطنين.ل العام وتقليل احتمالية حدوث حوادث مرورية وتأخيرات في تقديم الخدمات البلدية

 

 

 

 

Abstract 

Preventive and periodic maintenance of municipal vehicles is of utmost 

importance, as it contributes to maintaining the safety of vehicles and ensuring 

their continued operation with high efficiency, which contributes to reducing 

emergency maintenance costs, improving their overall performance, and reducing 

the possibility of traffic accidents and delays in providing municipal services to 

citizens. 
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  مةقد   الم  

ءة ة وكفاتعتبر الصيانة الوقائية والدورية لمركبات البلدية من العوامل الرئيسية التي تسهم في ضمان سلام

 راً حيوياً عب دو وتل أسطول المركبات البلدية. فالمركبات البلدية تعتبر جزءاً أساسياً من البنية التحتية للمدينة

ن ي تحسيففي تقديم الخدمات الضرورية للمواطنين. ولذلك، فإن الاهتمام بالصيانة الوقائية والدورية يساهم 

 أداء هذه المركبات وضمان استمرارية تقديم الخدمات بكفاءة عالية.

 ديد وإصلاح أيحتتضمن الصيانة الوقائية والدورية جملة من الإجراءات والفحوصات التي تهدف إلى ت

كاليف مشاكل محتملة قبل أن تتفاقم وتؤثر على أداء المركبات. وبالتالي، تساهم هذه الصيانة في تقليل ت

 .لماليةالصيانة الطارئة وتجنب توقف المركبات عن الخدمة بشكل مفاجئ، مما يوفر الوقت والجهد والموارد ا

 قلل من في تعزيز سلامة السائقين والمواطنين، حيث تعلاوة على ذلك، تلعب الصيانة الوقائية دوراً هاماً 

ستقرة احتمالية حدوث حوادث مرورية نتيجة لعطل مفاجئ في المركبات. وبالتالي، يمكن تحقيق بيئة آمنة وم

 للجميع داخل المدينة.

يساهم  كيماً ح من هذا المنطلق، فإن الاستثمار في الصيانة الوقائية والدورية لمركبات البلدية يعتبر استثماراً 

 وفعال. سلس شكلب في تحسين كفاءة الخدمات البلدية وضمان استمرارية تقديمها

 مشكلة البحث

تواجه البلديات في العديد من البلدان تحديات كبيرة فيما يتعلق بصيانة أسطول المركبات الخاص بها. فإدارة 

وصيانة عدد كبير من المركبات المختلفة يتطلب تخصيص موارد كبيرة من الوقت والجهد والمال. وتزداد هذه 
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استخدامه اليومي وتعرضه لظروف جوية التحديات بسبب البيئة القاسية التي يتعرض لها الأسطول من خلال 

 قاسية وظروف طرق مختلفة.

دة لى زيامن الجدير بالذكر أن عدم الاهتمام بالصيانة الوقائية والدورية لمركبات البلدية يمكن أن يؤدي إ

 الغير تكاليف الصيانة الطارئة وتأخيرات في تقديم الخدمات البلدية. وفي بعض الحالات، قد تؤدي الصيانة

يسبب تظمة إلى توقف المركبات عن الخدمة بشكل مفاجئ مما يؤثر سلباً على تقديم الخدمات للمواطنين و من

 إزعاجاً لهم.

ية بالإضافة إلى ذلك، قد تؤدي الصيانة الغير منتظمة للمركبات إلى زيادة احتمالية حدوث حوادث مرور 

كون تمواطنين للخطر. وبالتالي، يمكن أن نتيجة لعطل مفاجئ في المركبات، مما يعرض سلامة السائقين وال

كبات ل المر الصيانة الوقائية والدورية لمركبات البلدية حلًا فعالًا لتجنب هذه المشكلات وتحسين كفاءة أسطو 

 جيد. بشكل وضمان استمرارية تقديم الخدمات

 أهداف البحث

يم لى تقدعلمركبات البلدية وتأثيرها . تحليل أثر الصيانة الوقائية والدورية على كفاءة واستدامة أسطول ا1

 الخدمات العامة للمواطنين.

الية ات الم. دراسة تكاليف الصيانة الوقائية مقارنة بالتكاليف الناتجة عن الصيانة الطارئة وتقدير الوفور 2

 التي يمكن تحقيقها من خلال تطبيق الصيانة الوقائية.
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 تقليل سائقين والمواطنين وتحليل العوامل التي تساهم في. تقييم تأثير الصيانة الوقائية على سلامة ال3

 حوادث المرور نتيجة للصيانة الوقائية.

 طبيقهات. استكشاف أفضل الممارسات والسياسات في مجال الصيانة الوقائية لمركبات البلدية وتحليل كيفية 4

 بشكل فعال وفعال.

ها من مركباتلكيفية تعزيز الصيانة الوقائية والدورية  . تقديم توصيات عملية للبلديات والجهات المعنية بشأن5

 لتكاليف.ا أجل تحقيق أهداف السلامة والكفاءة وتوفير

 أهمية البحث

 لبلديةا. توفير البيانات والدراسات اللازمة لفهم أثر الصيانة الوقائية والدورية على أسطول المركبات 1

 وتأثيرها على جودة الخدمات البلدية.

لمالية االضوء على تأثير الصيانة الوقائية في تقليل تكاليف الصيانة الطارئة وتحليل الوفورات . تسليط 2

 المحتملة.

 . استعراض السياسات والإجراءات الحالية لصيانة مركبات البلدية وتقييم كفاءتها وفعاليتها.3

 رية.صيانة الوقائية والدو . تحليل أهمية تكنولوجيا المركبات الحديثة وكيفية تأثيرها على الحاجة لل4

يم . تحديد التحديات والعقبات التي تواجه تنفيذ الصيانة الوقائية والدورية لمركبات البلدية وتقد5

 عليها. للتغلب توصيات
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 أسئلة البحث

 . كيف يمكن قياس أثر الصيانة الوقائية والدورية على كفاءة أسطول مركبات البلدية؟1

 تواجه البلديات في تنفيذ الصيانة الوقائية والدورية لمركباتها؟. ما هي التحديات التي 2

 لدية؟. كيف يمكن تحسين سياسات الصيانة الوقائية والدورية لمركبات البلدية لضمان استدامة خدمات الب3

 . ما هي الفوائد الاقتصادية المحتملة لتطبيق الصيانة الوقائية والدورية على مركبات البلدية؟4

ن ية لضماأفضل الممارسات التي يمكن اتباعها في تنفيذ الصيانة الوقائية والدورية لمركبات البلد. ما هي 5

 والمواطنين؟ سلامة السائقين

 الإطار النظري 

 لموارد فيصول واالصيانة الوقائية والدورية لمركبات البلدية تمثل جزءاً أساسياً من عمليات الإدارة الفعالة للأ

ن ن وضمابات البلدية من الأصول الهامة التي تسهم في تقديم الخدمات العامة للمواطنيالبلديات. تعتبر مرك

نتظم مسلامتهم وراحتهم. وبالتالي، يجب على البلديات الاهتمام بضمان تشغيل وصيانة هذه المركبات بشكل 

 ومنظم لضمان استدامة خدماتها.

ليل ساهم في تحسين كفاءة أسطول المركبات وتقتطبيق الصيانة الوقائية والدورية على مركبات البلدية ي

ة في لمحتملاتكاليف الصيانة الطارئة التي قد تكون مكلفة للبلديات. فإذا تم تحديد ومعالجة المشاكل والعيوب 

 المركبات مبكرًا، يمكن تجنب توقف المركبات عن العمل وحدوث تأخير في تقديم الخدمات العامة.
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 تماليةالوقائية تسهم في تحسين سلامة السائقين والمواطنين، حيث تقلل من اح بالإضافة إلى ذلك، الصيانة

ن الأما وقوع حوادث المرور نتيجة لعيوب تقنية في المركبات. وبالتالي، تساهم الصيانة الوقائية في تحقيق

 والحماية للمواطنين والعاملين في البلديات.

لصيانة االمركبات البلدية وضع سياسات وإجراءات فعالة لتنفيذ يجب على البلديات والجهات المعنية بتشغيل 

ات التقنيالوقائية والدورية بشكل منتظم ومنظم. ينبغي أن تكون هذه السياسات مستندة إلى أفضل الممارسات و 

 المتاحة لضمان جودة الصيانة وكفاءتها.

لمركبات البلدية وتطيل عمر علاوة على ذلك، الصيانة الوقائية تساهم في تحسين استدامة أسطول ا

 استخدامها، مما يقلل من تكاليف استبدال المركبات بشكل مبكر ويوفر الموارد المالية للبلديات.

 لكفاءةان الصيانة الوقائية والدورية لمركبات البلدية لها دور كبير في تحقيق في الختام، يمكن القول بإ

 لمجتمع.ل لعامةا طول المركبات وتقديم الخدماتوالاعتمادية والسلامة والاستدامة في تشغيل أس

دارة إ. نظريات إدارة الصيانة تشد الضوء على أهمية تخطيط الصيانة الوقائية والدورية كجزء أساسي من 1

 أصول المركبات العامة وتحسين كفاءتها. 

ئية الوقا طبيق الصيانة. نظرية التكلفة الاقتصادية تسلط الضوء على تحليل التكاليف والفوائد المرتبطة بت2

 والدورية لمركبات البلدية.

ية في . نظرية الاعتمادية تركز على الأهمية الحيوية للصيانة الوقائية في تحقيق الاعتمادية والموثوق3

 أسطول مركبات البلدية.
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ية . نظرية إدارة الأصول تسلط الضوء على كيفية تحسين إدارة الأصول من خلال تطبيق الصيانة الوقائ4

 والدورية لمركبات البلدية.

ات . نظرية السلامة والصحة المهنية تؤكد على ضرورة توفير بيئة عمل آمنة للعاملين في قطاع المركب5

 ة.والدوري البلدية من خلال الصيانة الوقائية

 والتوصيات النتائج

 النتائج:

ءة البلدية يؤدي إلى تحسين كفا. أظهرت الدراسات أن تطبيق الصيانة الوقائية والدورية على مركبات 1

 أسطول المركبات وتقليل تكاليف الصيانة الطارئة.

وادث ح. تبين أن الصيانة الوقائية تساهم في تحسين سلامة السائقين والمواطنين وتقليل احتمالية وقوع 2

 المرور.

اليف البلدية وتقلل من تك. أشارت الدراسات إلى أن الصيانة الوقائية تزيد من عمر استخدام المركبات 3

 استبدالها بشكل مبكر.

يم . أظهرت الأبحاث أن تنفيذ الصيانة الوقائية يساهم في تحسين استدامة أسطول المركبات وضمان تقد4

 الخدمات العامة بشكل مستمر.

 صول.رة الأا. تبين أن الصيانة الوقائية تسهم في تحقيق توازن بين تلبية احتياجات البلدية وتحسين كفاءة إد5
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 التوصيات:

 منظم.و . توجيه البلديات لتبني سياسات وإجراءات فعالة لتنفيذ الصيانة الوقائية والدورية بشكل منتظم 1

 . تشجيع البلديات على الاستثمار في تكنولوجيا المركبات الحديثة التي تدعم الصيانة الوقائية.2

 انة.قطاع المركبات لتحسين مهاراتهم في تنفيذ الصي. تحفيز البلديات على تدريب وتأهيل العاملين في 3

 . تعزيز التواصل والتعاون بين البلديات لتبادل الخبرات والمعرفة في مجال الصيانة الوقائية.4

التي  . إجراء دراسات دورية لتقييم كفاءة وفعالية تنفيذ الصيانة الوقائية والدورية وتحديد المجالات5

 تحسين. إلى تحتاج
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